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Aanbeveling 2B van de OvV:
Informeer bij een graafmelding proactief de aanvrager als in de buurt complexe bouwwerken zijn
met meerdere gasaansluitleidingen waarvan de ligging niet bekend is.

Onder de circa 50 nog te vectoriseren gasaansluitleidingen zitten geen aansluitingen voor
complexe bouwwerken.

Aanbeveling 3 van de OvV:
Breng bij diverse partijen de richtlijn “zorgvuldig graafproces” onder de aandacht.

Via de brancheorganisatie Netbeheer Nederland wordt hierin voorzien. Ook wordt door ons
tijdens overleg met projectontwikkelaars, gemeenten, gravers, enz. hier aan aandacht gegeven.

Aanbeveling 4 van de OvV:
Verbeter de competenties van storingsdiensten bij telefonische meldingen en train de
medewerkers in het gebruik van bindende uitvraagprotocollen.

In aanvulling op hetgeen Netbeheer Nederland in haar brief aangeeft, maken wij gebruik van
bindende uitvraagprotocollen voor meldingen van gasluchten. Onze uitvraagprotocollen zijn
gewijzigd en aangepast aan de versie die in sectorverband is opgesteld via Netbeheer Nederland.
Onze medewerkers zijn hierover geinstrueerd. Aan de landelijk in ontwikkeling zijnde training
voor het uitvraagprotocol zullen onze medewerkers deelnemen.

De vectorisatie van de gasleidingen en het uitvraagprotocol zullen blijvend worden gemonitoord
op volledigheid en juistheid. Hiermee is het onderdeel geworden van onze PDCA-cyclus van het
risicomanagementsysteem.

Een afschrift van deze brief wordt gestuurd naar de heer || R 2o
de Onderzoeksraad voor Veiligheid en de heer [
I an de Staatstoezicht op de Mijnen.

Voor vragen kunt u contact opnemen met de heer A.C.G. Geist via telefoonnummer 0546-836730
of via e-mail g.geist@cogas.nl.

Wij vertrouwen erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.
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